Projekt

z dnia 31 maja 20194777
Zatwierdzony przez £ &%m [ ...

UCHWALA NR VIIL/.../201 _
RADY GMINY DOBRCZ\ /

z dnia 11 czerwea 2019 .

w sprawie przekazania do zaopiniowania organowi regulacyjnemu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow

Na podstawie art.18 ust.2 pkt15ustawy zdnia 8 marca 1990r. osamorzadzie gminnym (Dz.U. z2019r.
poz. 506 t.j.) w zw. z art. 19 ust.] ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekow (Dz.U. z 2018r. poz. 1152, poz. 1629) Rada Gminy Dobrez uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Gdansku Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie projekt ., Regulaminu
dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Dobrez, stanowiacy zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. O przekazaniu projektu ,, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Dobrez’” do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadomi¢ Zaktad Ustug Komunalnych w Dobrezu.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

RADEA PRAWNY

AGNIESZKA TOCZKO
Bd-859
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Zatacznik

do uchwaty Nr VIII/...../2019
Rady Gminy Dobrez
z dnia 11 czerwca 2019

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
DOBRCZ

Rozdzial 1.
Postanowienia ogélne

§ 1. Regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $cickéw
realizowanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na obszarze gminy Dobrcz.

§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

1) ustawa- ustawe zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (Dz.U. z 2018r. poz. 1152 z pdzn. zm.);

2) gmina — Gmine Dobrez;
3) przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 3. Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewnienia nastepujacego minimalnego poziomu $wiadczonych ustug
1) dostawy wody:

a) w ilosci nie mniejszej niz 80 dm*/mieszkanca na dobg oraz o ci$nieniu zapewniajacym ciaglosé dostaw wody
nie mniejszym niz 0,05 MPa inie wiekszym niz 0,6 MPa , w granicach technicznych mozliwosci
Swiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg i$rednicg sieci, przytacza oraz instalacji wewnetrznej
odbiorcy;

b) o jakoSci spelniajgcej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz organoleptyczne okre§lone
w przepisach o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym w szczegdlnosci

- metnosé < INTU,

- stezenie jonow wodoru (pH) w granicach > 6,51<9,5,
- zelazo <200 pg /1,

- mangan < 50 pg /1,

- escherichia coli 0 jtk / 100 ml [ub 0 NPL / 100 ml,

- enterokoki O jtk / 100 ml lub 0 NPL / 100 ml;

2) odbierania i oczyszczania Sciekow bytowych wprowadzanych do urzadzef kanalizacyjnych o stanie i skladzie
zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami i postanowieniami umowy, w ilosci nie mniejszej niz 0,3 m3
na dobe;

3) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania
$ciekow bytowych w sposéb ciggly i niezawodny.
Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. W umowie Przedsigbiorstwo zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug w zakresie dostarczania wody i/lub
odprowadzania Sciekow na warunkach okre§lonych w przepisach prawa iregulaminie a Odbiorca ustug
zobowigzuje si¢ do przestrzegania warunkow okreslonych w przepisach prawa i regulaminie.
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2. Z odbiorcami korzystajgcymi zarowno z ustug zaopatrzenia w wode, jak iz ustug odprowadzania $ciekow,
przedsigbiorstwo zawiera jedng umowe o zaopatrzenie w wodeg i odprowadzanie $ciekow.

§ 5. 1. Odbiorca ustug sktada do Przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy przytaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej.

2. Przedsigbiorstwo w terminie 7 dni roboczych od daty ztozenia wniosku, przedktada Odbiorcy projekt
UMowy.

2. Przedsigbiorstwo udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujgce ogélne warunki umow,
o ile sie nimi postuguje.

§ 6. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci skutkujacej zmiang odbiorcy
ustug, przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym odbiorca ustug, z zachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych ich $wiadczenia.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia wwode iodprowadzanie $ciekow sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okre$lonych wtaryfach cen istawek optat oraz ilodci
dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow.

§8.1.  Podstawe ustalenia iloSci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowig: wodomierz gtéwny,
urzgdzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.

2. Czgstotliwo$¢ okresow rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo w umowie o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzeni Sciekow.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z nowych,
podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich i gminy, nie wymaga
odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§9.1.1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania Sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, formg i sposob zaplaty przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umowa o zaopatrzenie
w wodg (i) lub odprowadzanie Sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wyltgcznie odbiorcom ustug bedgcych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarto
odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 10. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny wniosek
zlozony przez osobg¢ ubiegajacg si¢ o przytaczenie do gminnej sieci. Wniosek sktada sie w przedsiebiorstwie
wodno- kanalizacyjnym.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien w szczegolnosci zawieraé:
1) oznaczanie wnioskodawcy

a) imie, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania lub

b) nazwe, siedzibg, NIP, REGON, nr KRS, adres jednostki organizacyjnej;
2) wskazanie 0sob reprezentujgcych wnioskodawce bedacego osoba prawng lub jednostka organizacyjna;
3) okreslenie lokalizacji inwestycji;

4) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda iodprowadzane $cieki, w szczegélnosci jej
powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;

5) okreslenie rodzaju przytaczy(wodociaggowe, kanalizacyjne);
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6) okreslenie iloéci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia;

7) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych Sciekow i ich rodzajéw ( w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzgdzen podczyszczajgcych);

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania $ciekdw;
9) date i podpis wnioskodawcy.

3. Jezeli sa speinione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo
w terminie nie dfuzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zalgcznikéw wydaje warunki
przytaczenia do sieci.

Rozdziat 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych.

§ 11. 1. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych $wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sa uzaleznione od lokalizacji nieruchomos$ci oraz parametrow
technicznych sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej posiadanej przez przedsiebiorstwo, takich jak:
przepustowo$¢, zdolnos¢ produkeyjna, stan techniczny oraz zdolnoéci urzadzeh wodociggowych do realizacji
dostaw wody w wymagane;j iloéci, pod odpowiednim ci$nieniem i o nalezytej jakosci oraz zdolnosci posiadanych
urzadzeni kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekdw w sposéb ciagly i niezawodny.

2. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych uzalezniona jest takze od rozktadu i obszaru objetego
sieciami oraz uwarunkowana jest potozeniem instalacji odbiorcy wzgledem poziomu urzadzen przedsigbiorstwa.

3. Osoby zainteresowane przytaczeniem do sieci moga uzyska¢ informacje o dostgpnosci ustug
w przedsigbiorstwie, ktore udostepnia do wgladu mapy i dokumentacje techniczng istniejgcych sieci wodociggowe;j
i kanalizacyjnej oraz plany rozbudowy tych sieci.

4. Szczegotowe techniczne warunki dostepu do ustug wodociggowo - kanalizacyjnych ustalane sa w warunkach
przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odméwié przytaczenia do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§ 12. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych robot z wydanymi przez przedsigbiorstwo warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej i innymi przepisami.

2. Po zgloszeniu zakoficzenia robot przez odbiorce ustug przedsigbiorstwo wyznacza termin odbioru
wykonanego przytgcza w ciagu 7 dni roboczych od daty zgloszenia.

3. Odbioru robét dokonuje komisja skiadajaca sig z przedstawicieli przedsigbiorstwa i odbiorcy ustug.

4. Komisja, oktérej mowa w ust. 3, sporzadza protokét odbioru, ktéry podpisujg wszyscy jej cztonkowie
uczestniczgcy w odbiorze.

Rozdzial 8.
Sposob postegpowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepowania zaklocen w zaopatrzeniu w wodg lub odbiorze §ciekéw oraz awariach urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

2. O wstrzymaniu dostawy wody lub odbioru $ciekéw na diuzej niz 8 godzin przedsigbiorstwo powiadamia
odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety oraz zapewnia zastepczy punkt poboru wody informujae
odbiorcéw ustug o jego lokalizacji.

§ 14.0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody iodbiorze $ciekéw oraz
o przewidywanym obniZeniu jakoSci wody przedsigbiorstwo powinno poinformowaé¢ odbiorcéw ustug w sposdb
zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.
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§ 15. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsicbiorstwo ma
obowigzek niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposob zwyczajowo przyjety.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéw ustug , w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§16. 1. Przedsigbiorstwo na wniosek odbiorcy ustug lub z wlasnej inicjatywy udziela informacji dotyczacych
Swiadezonych ustug, wystepujacych zakiocen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow jak réwniez awarii
wodociggowych i kanalizacyjnych a przede wszystkim informacji o stosowanych taryfach.

2. Informacji udziela sie:
1) niezwlocznie na telefoniczne zadanie wg stanu wiedzy w chwili udzielania informacji;
2) w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego wniosku.

§ 17. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci ijakosci swiadczonych ustug
oraz wysoko$ci oplat.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust.1, odbiorca moze wnies¢ ustnie lub na pismie. Reklamacja powinna co
najmniej zawierac :

1) imig i nazwisko/nazwe i adres odbiorcy;

2) przedmiot reklamac;ji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie;
4) podpis odbiorcy.

3. Przedsigbiorstwo rozpatruje zgtoszona reklamacje niezwlocznie, nie dhuzej jednak niz w ciagu 14 dni od jej
otrzymania. Jezeli zatatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym terminie, przedsiebiorstwo informuje
odbiorcg ustug o przyczynie zmiany terminu i nowym terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym termin ten
nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zgloszenia reklamacji.

4. Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 18. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsicbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z opomiarowanych hydrantow

przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociaggowych, ktérymi woda dostarczana jest dla
innych odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsiebiorstwu informacje o ilosci
pobranej wody.

3. Ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostkg Strazy Pozarne;.

§ 19. Dokonujacy poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia przedsi¢biorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu

zgtoszenia, nie pdzniej jednak niz dzien po zdarzeniu.
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UZASADNIENIE

Rada Gminy Dobrcz Uchwata nr 1V/36/2019 z dnia 29 stycznia 2019r. przekazata do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu projekt ,, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Dobrcz”. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w
Gdansku postanowieniem z dnia 8 kwietnia 2019r. znak: GD.RZT.070/283/P/2019.KR
zaopiniowal projekt regulaminu negatywnie, wskazujac uwagi, ktore nalezy w jego ocenie
uwzgledni¢ w zapisach regulaminu.

Przedtozony projekt Regulaminu zostat dostosowany do wskazanych uwag.
Do kompetencji rady gminy , zgodnie z art.19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, nalezy przekazanie organowi
regulacyjnemu projektu regulaminu celem jego zaopiniowania.
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